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WINDOWS

Aungue esta basado en la 11, esta versién a su vez esta basada en las anteriores.

e 1. Borrar la cache de windows update
2. SoftwareDistribution.old
3. Reparar el error 0x800f081f.

L]
Hwo~No WU A

0.

Borrar la cache de windows update

Paso 5. Borrar la caché de Windows Update

Los archivos de actualizacion dafiados en la memaoria caché pueden causar errores. Para borrar la memoria
caché, siga estos pasos:

1. Presiona Win + R, escribe services.msc y presiona Entrar.

2. Busca el servicio de Windows Update, haz clic con el botén derecho en él y selecciona Detener.
3. Ve aC:\Windows\SoftwareDistribution.

4. Elimine todos los archivos y carpetas dentro de este directorio.

5. Volver a la ventana Servicios, haz clic con el botén derecho en Windows Update y selecciona Inicio.

SoftwareDistribution.old

c:\Windows\SoftwareDistribution.old

Windows crea automaticamente esta carpeta cuando detecta:

e Corrupcién en la caché
* Archivos inconsistentes
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e Fallos repetidos de actualizacion
e Errores DISM como 0x800f081f (el que te aparece en la captura)

Esto coincide exactamente con tu error de actualizacién:
“No se pudo instalar — Ox800f081f”

Ese error significa:

1. Windows Update no encuentra los archivos necesarios, o
2. los archivos descargados estan corruptos.
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